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Digitalisierung des Alltags

2020: Weltwelt 50 Milliarden mit dem Internet
verbundene Gerate (Pew Research Center, 2014)

« Steigende Wichtigkeit digitaler Technologien im privaten Kontext und
Im Arbeitskontext (Frees & Koch, 2015; Koch & Frees, 2016)

* Vier von funf Deutschen sind aktuell
online (Initiative D21, 2018)
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echnik Im Lebensverlauf 80-Jahriger

Grundlegend in der Gerontologie: Lebensverlauf der
alteren Menschen betrachten, um aktuelle Situation zu
verstehen

1938 2018

e

Kindheit Jugend Beruf Kinder Enkel und Rente Urenkel
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1938 — 1958 / 0 bis 20 Jahre

Kindheit und Jugend
Kriegs- und Nachkriegszeit
Ausbildung und Berufseinstieg

Radio (Volksempfanger)
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1958 — 1968 / 20 — 30 Jahre

Heirat und Familiengriindung
Erste Berufsjahre

Waschmaschine
(Vollautomaten)
und Geschirrspuler

Fernseher
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1968 — 1978 / 30 — 40 Jahre

Kinder wachsen heran
Mittlere Berufsjahre

Telefonanschluss
In Privathaushalten
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1978 — 1988 / 40 — 50 Jahre

Kinder werden junge Erwachsene
Erste Enkelkinder

PC am Arbeitsplatz

Privatfernsehen
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1988 — 1998 / 50 — 60 Jahre

Letzte Berufsphase startet
Grol3eltern

Mobiltelefon

Start des Internets
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1998 — 2008 / 60 — 70 Jahre

Ruhestand
Erste Smartphones

Internettelefonie startet
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2008 — 2018/ 70 — 80 Jahre

Ruhestand
Erwachsene Enkelkinder
Urenkel

Smartphones setzen sich durch

Facebook
WhatsApp
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Potential digitaler Medien

Online einkaufen, Restaurantessen liefern lassen

Telemedizin
Behordengange online erledigen

Skypen mit Enkeln, die weiter weg wohnen
WhatsApp-Familiengruppe

Vergrol3ern der Schrift, Vorlesen lassen
Spracherkennung, Reisen mit Virtual Reality
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(Mobile) Internetnutzung nach
Altersgruppen — 2017

« Nahezu Vollabdeckung in
jungeren Generationen

e Grofdter Wachstum in der
Gruppe 50+

« Knapp die Halfte der tber
65-Jahrigen ist online
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Forschung an der Universitat zu Koln

Fur NRW reprasentative Hochaltrigenstudie NRW80+:
Fragen zur Technik- und Internetnutzung

Zwel Forschungsprojekte im NRW Forschungskolleg
GROW:

1. Nutzung digitaler Medien durch Altere — Wirksamkeit
Im Gesundheitswesen (Katja von Storch)

2. Nutzung digitaler Medien durch Altere —
Anforderungen in verschiedenen Kontexten (Anna
Schlomann)
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FOordernde und hemmende Faktoren der
Nutzung: Das Beispiel Fitness-Tracker

Fithess-Tracker Studie ois20
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Forschungslicken

Nutzung nicht langfristig untersucht —
Langzeiteffekte unklar

 Die Halfte der Nutzer von Fithess-Trackern nutzt diesen
nicht langer als ein halbes Jahr (Ledger & McCaffrey, 2014)

« Kaum Studien zu Langzeiteffekten, die die Potenziale,
Effekte und Risiken der taglichen Bewegungsmessung
untersuchen (Vandelanotte et al., 2016)

« Bewegung mit positiven Effekten auch tber die
Lebensspanne
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Forschungsfragen

Fordernde und hemmende Faktoren der Nutzung

l. (Wie) Nutzen altere Menschen eine spezifische
digitale Technologie, einen Fitness-Tracker,
langfristig?

Il. Was sind Grunde fur langfristige Nutzung?

l1l. Was sind Grunde fur einen Nutzungsabbruch?
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Methode

Qualitative Langzeit-Studie Uber ein Jahr (n = 15)

Telefoninterviews

Nutzbarkeits-Studie Gruppendiskussion
(Rasche et al., 2015) (Schlomann et al., 2016) (Schlomann, 2017)
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* Gelegenheits-Stichprobe von Personen ab 65 Jahren
* Nutzbarkeits-Studie und halbstrukturierte Interviews

« Auswertung offener Antworten

GROW o
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Ergebnisse

Integration in den Alltag

* Fokus der Nutzung auf Hauptfunktionen der Gerate

»s[...] ich brauch es wirklich nur fiir den Schrittzahler und

ich hab das wie meine Armbanduhr, wo ich drauf gucke,
wie spat es ist, und so gucke ich, wie viel Schritte ich gelaufen

hab. Und das war es”
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Ergebnisse

Integration in den Alltag

* Fokus der Nutzung auf Hauptfunktionen der Gerate

* Individuelle Nutzungsroutinen nach einem Jahr

s5[-..] SO Tageswanderungen oder Urlaub, Wanderurlaub, dass
man es dann einfach in die Tasche tut und es als Kilometerzahler
nutzt. Aber im Alltag nutze ich es eigentlich nicht”

ssAndere Menschen, so wie ich, die finden das auf [angere Sicht wichtig,

interessant und binden das quasi in ihren Lebensalltag ein. Das hort sich
jetzt so hochtrabend an, aber es ist ja S0
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Ergebnisse

Integration in den Alltag

* Fokus der Nutzung auf Hauptfunktionen der Gerate
* Individuelle Nutzungsroutinen nach einem Jahr

 Unregelmaliiger Austausch mit anderen
y5[...] da sind immer Menschen und dann fragen sie immer, was

hast du denn fiir ne Uhr? [...] Das findet schon statt, aber
nicht irgendwie regelmanig. Das ist alles so Zufall’’

K?’I‘tls eru:imw ‘ GROVV
des Landes No dh W stfalen U




Ergebnisse

Relevante Faktoren fur langfristige Nutzung

« Aufmerksamkeit flr personliche Erfolge

»[...] wenn ich zum Sport gehe hab ich eineinhalb
Stunden, dann hat der richtig dunkelblau glaub® ich. Da

haste dich ja mal richtig bewegt”
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Ergebnisse

Relevante Faktoren fur langfristige Nutzung

« Aufmerksamkeit flr personliche Erfolge

« Sensibilisierung fur korperliche Aktivitat
,,Frither hab ich tiberhaupt Nichts

gemacht und jetzt, durch dieses
Gerat, Wird mir das erst klar”
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Ergebnisse

Relevante Faktoren fur langfristige Nutzung

« Aufmerksamkeit flr personliche Erfolge
« Sensibilisierung fur korperliche Aktivitat

* Erinnerungsfunktion

»»[...] weil es mich Immer erinnert, du misstest
eigentlich noch irgendetwas fiir deine Bewegung tun”

syAber so dieses, sich dran erinnern und wirklich

zu sagen, heute haste das ja noch
nicht getan, tu es mal”
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Ergebnisse

Relevante Faktoren fur langfristige Nutzung

« Aufmerksamkeit flr personliche Erfolge
« Sensibilisierung fur korperliche Aktivitat
* Erinnerungsfunktion

« Bezug zu Gesundheit

»yAlso ich seh’ das pOSitiV. Well ich sonst eben
nichts machen wiirde fUr meine Gesundheit”
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Ergebnisse

Relevante Faktoren flr Nutzungsabbruch

* Fehlende Individualisierung und Alltags-Passung

,,» wenn der Blutdruck gemessen wiirde oder mir angezeigt wiirde.
Und ich konnte dann aber auch mein Verhalten [...] anhand dieser

Blutdruckgeschichte dann anpassen’
.»[...] er gibt ja irgendwie so Kalorienverbrauchszahlen an.

Da hat sich herausgestellt, dass mich die offensichtlich Uberhaupt
nicht interessieren. Da gucke ich so gut wie gar nicht drauf’’

»[...] das Geratist nNicht wasserdicht. ich schwimme
Langstrecke. Und [...] die ganzen Schwimmergebnisse sind natdrlich

dann [...] auRen vor, weil man das Geréat ja nicht benutzen kann’
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Ergebnisse

Relevante Faktoren flr Nutzungsabbruch

* Fehlende Individualisierung und Alltags-Passung

* Nachlassendes Interesse

»Zzum Anfang war das was Neues, ne. Da
hatte man das Interesse, da konnte man mal
gucken. [...] Zu Anfang war das mehr so’’

»s| -] danach hat sich das so ausgeschlichen”
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Ergebnisse

Relevante Faktoren flr Nutzungsabbruch

* Fehlende Individualisierung und Alltags-Passung
« Nachlassendes Interesse

« Schwierige Handhabung

,»Also wenn das ZU kKompliziert ist, [...], wo SO
viel eingebaut ist, ja, da scheitert es dann oft,
dass man sagt, ne da hab ich keine Lust”

,,Da kann ich aber nichts mit
anfangen. Auf meinem Laptop hab ich es
auch, aber das nutze ich gar nicht”
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Ergebnisse

Relevante Faktoren flr Nutzungsabbruch

* Fehlende Individualisierung und Alltags-Passung
« Nachlassendes Interesse
« Schwierige Handhabung

« Bezug zu Gesundheit

,»Ich lebe gesund und Mir geht es gut. warum
soll ich mich dann jeden Tag damit beschéaftigen? Da

gibtes Schonere Themen, finde ich”
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Fazit

 Grundsatzliches Interesse, den Fitness-Tracker auch
langfristig zu nutzen

« Entwicklung individueller Nutzungsroutinen

« Meist ,passive” Integration in den Alltag
(Fokus auf Hauptfunktionen, wenig Austausch mit anderen)

 Probleme der Handhabbarkeit auch nach einem Jahr
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Ausblick auf zuklnftige Forschung

» Bisher wenige belastbare Forschungsergebnisse im
Bereich Digitalisierung und Alter

« Grol3e, reprasentative Studien notig

 Verhaltensnahe Messungen, um Auswirkungen auf den
Alltag zu untersuchen
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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